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Reparaturpreisliste  

 

Die hier genannten Preise sind Reparaturpauschalen bei Standardfehlern und gelten jedoch nicht für irreparable 

Geräte, die z.B. durch umfangreiche mechanische Beschädigung, Platinendefekte aufgrund Überspannung oder 

Wasser usw. beschädigt wurden. In diesen Fällen wird nach technischer Prüfung ein Kostenvoranschlag erstellt. 

 

Sollte sich nach einem erfolgten Vorabtausch das zurückgesandte Gerät als irreparabel und außerhalb der 

Gewährleistung erweisen, wird ein Neugerätes nach gültiger Preisliste nachträglich berechnet. Für bereits 

abgekündigte Produkte kann eine Reparatur nur erfolgen, soweit noch die notwendigen Ersatzteile verfügbar 

sind. 

 

Servicepauschalen 

Artikelbezeichnung Preis zzgl. MwSt. Preis inkl. MwSt.

Vorabtauschversand per Bar-Nachnahme  10,08 € 12,00 €

Kostenvoranschlag (nur bei Ablehnung) 16,81 € 20,00 €

Prüfpauschale (kein Fehler festgestellt) 21,01 € 25,00 €

Prüfpauschale Überspannungsschaden mit Versicherungsbestätigung 35,00 € 41,65 €

Aufbereitungspauschale (neue Umverpackung, Komplettierung) 16,81 € 20,00 €

Bearbeitungspauschale verspätete Rücksendung 21,01 € 25,00 €

Versandkosten Reparaturrücksendung per Vorkasse 4,62 € 5,50 €

Versandkosten Reparaturrücksendung per Nachnahme  8,62 € 10,26 €
 

Reparaturpauschalen 

Artikelbezeichnung Preis zzgl. MwSt. Preis inkl. MwSt.

Reparaturpauschale doorTEL/ DT110/ TL800/ ET400 29,41 € 35,00 €

Reparaturpauschale doorTEL-ab/ DT120/ TL800-ab/ ET400-ab/ET401-ab 57,98 € 69,00 €

Reparaturpauschale doorTEL-ab Comfort/ DT130/ ET410-ab/ TL810-ab 100,00 € 119,00 €

Reparaturpauschale 2N EntryCom a/b Vario 85,00 € 101,15 €

Reparaturpauschale 2N EntryCom IP Vario 349,00 € 415,31 €

 

Bei allen anderen Produkten erfolgt nach Einsendung des Gerätes, Prüfung der Fehlerursache und 

Reparaturmöglichkeit die Erstellung eines kostenpflichtigen Kostenvoranschlags. 

 

Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der Keil Telecom Vertriebs GmbH & Co KG. Zwischenverkauf, Änderungen 

und Irrtümer vorbehalten. Bei Nachnahmesendungen erhebt der Zusteller eine zusätzliche Gebühr in Höhe von 2,00 – 2,50 

Euro. 

 

 

(Stand 09. Februar 2012)

 


