
Konfigurationsservice für 2N IP 
Sprechanlagen, Zugangskontrolle, Innen-
sprechstellen und Access Commander
Bestmögliche Unterstützung und professioneller Service – egal ob 
bei Inbetriebnahme oder im Notfall. Unser erweitertes Service- und 
Support-Angebot für 2N Produkte gibt Ihnen Planungssicherheit 
und Investitionsschutz.

Mit den Remote-Konfigurationsservices für 2N Produkte bietet Ihnen 
die Keil Telecom eine zusätzliche technische Dienstleistung an: Ein 
Techniker unterstützt Sie via Telefon und per Remote-Verbindung 
bei der Geräte-Konfiguration. Wir helfen gerne, falls Ihnen die Zeit 
oder Ressourcen für die Konfiguration und Einrichtung der Hardware 
fehlen.

Ihre Vorteile: 

KONFIGURATIONSSERVICE

Für weitere Informationen wählen Sie Tel.: 0341 25 63 17 40, senden Sie eine E-Mail an 
info@keil-telecom.de oder besuchen Sie unsere Website www.keil-telecom.de

Schnelle und verlässliche Geräte Konfiguration nach Kundenwun-
sch durch einen Keil Techniker mit mehrjähriger 2N Erfahrung. 
Sie installieren, wir konfigurieren!

Reduzierung des Zeitaufwandes durch schnelle Integration in beste-
hende Netzwerke und Vermeidung von Konfigurationsfehlern oder 
Fehleinstellungen. 



ÜBERBLICK UND PAKETE

Der Konfigurationsservice ist auf einem neu gekauften oder auf Werkseinstellungen zurückgesetzten 
Produkt möglich und ist eine exklusive Dienstleistung von Keil Telecom. Die Preise für die Konfigu-
ration von Einzelgeräte sind in nachfolgender Übersicht aufgeführt. Sollen mehrere Geräte konfigu-
riert werden, erstellen wir Ihnen gerne ein individuelles Angebot.

PRODUKTGRUPPE BESCHREIBUNG PREIS*

2N IP Sprechanlage, Access 
Unit und Innensprechstellen

Grundeinrichtung von Netzwerkeinstellungen, SIP 
Registrierung, Schaltkontakte, Aktivierung von Lizen-
zen, Firmwareupdate, Programmierung Ruftasten, 
Zeitprofile, Ruf-Parameter, Codecs, JPEG Stream, 
Indoor Touch

150,- EURO
zzgl. MwSt.

2N IP Sprechanlage, Access 
Unit und Innensprechstellen

Grundeinrichtung plus erweiterte Konfiguration von 
Automation, Streaming, FTP, Onvif, SMTP, E-Mail , http 
API, Audio-Tests, SNMP

250,- EURO
zzgl. MwSt.

2N Access Commander/ 
My2N

Konfiguration und Setup der Benutzer, Geräte, Be-
rechtigungen usw.l

250,- EURO
zzgl. MwSt.

ABLAUF DER KONFIGURATION

Ein Mitarbeiter von Keil Telecom unterstützt die Inbetriebnahme bzw. Konfiguration eines oder 
mehrerer 2N Produkte über einen Fernwartungszugang oder Teamviewer-Verbindung. Je nach Konfi-
gurationsservice sind zusätzliche Vorbereitungsschritte nötig, welche zwischen dem Mitarbeiter und 
dem Kunden vorab anlässlich der Terminvereinbarung am Telefon besprochen werden. 

Ein technischer Mitarbeiter des Auftraggebers muss während der Konfiguration anwesend sein, um 
bei Bedarf zu unterstützen und nach Abschluss des Services die erfolgreiche Konfiguration zu bestä-
tigen.

SEIT 2006 IST KEIL TELECOM AUTORISIERTER 2N DISTRIBUTOR FÜR DEUTSCHLAND.SEIT 2006 IST KEIL TELECOM AUTORISIERTER 2N DISTRIBUTOR FÜR DEUTSCHLAND.
VERLÄSSLICHER UND KOMPETENTER PARTNER FÜR PLANER, GROSS- UND FACHHANDEL VERLÄSSLICHER UND KOMPETENTER PARTNER FÜR PLANER, GROSS- UND FACHHANDEL 
UND B2BUND B2B

Keil Telecom vertreibt als offizieller 2N Distributor seit 2006 die 2N Produkte an den Groß- 
und Fachhandel. Unsere Produktpalette umfasst Sprechanlagen für IP, Analog und GSM, 
IP Audio Systeme, Zutrittskontrolle und Aufzugsnotruf. Mit den Produkten von 2N sind wir 
marktführender Distributor in Deutschland. Als Value-Added-Distributor bietet KEIL Telecom 
seinen Fachhandelspartnern eine hohe Lagerverfügbarkeit, eine deutschsprachige technis-
che Hotline, Schulungen, Marketing- und Projektunterstützung.

Keil Telecom Vertriebs GmbH & Co KG  |  Wittenberger Str. 5  |  04129 Leipzig 
Tel.: 0341 25631740 - Fax: 0341 25631749  |  info@keil-telecom.de  |  www.keil-telecom.de

Weitere Informationen finden Sie unter
https://www.keil-telecom.de/konfigurationsservice/

* Für den Konfigurationsservice von 2N Geräten, die nicht über Keil Telecom oder einen unserer direkten Vertriebspartner bezogen wurden, wird die 
  doppelte Pauschale berechnet.


